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1.  Общие положения 

Настоящая программа подготовки специалистов среднего звена (далее – 

ППССЗ) по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство разработана и 

реализуется в Санкт-Петербургском государственном бюджетном 

образовательном учреждении среднего профессионального образования 

«Петровский колледж» (далее – Учреждение). 

ППССЗ по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

разработана разрабатывается образовательной организацией на основе 

федерального государственного образовательного стандарта среднего общего 

образования и ФГОС СПО с учетом получаемой специальности и настоящей 

ПОП СПО. 

- Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании  

в Российской Федерации»; 

- Приказ Минпросвещения России от 08 апреля 2021 г. № 153 «Об 

утверждении Порядка разработки примерных основных образовательных 

программ среднего профессионального образования, проведения их 

экспертизы и ведения реестра примерных основных образовательных 

программ среднего профессионального образования»; 

- Приказ Минпросвещения России от 12.12.2022 № 1100 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта 

среднего профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм 

и гостеприимство»; 

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 

24.08.2022 № 762 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

образовательной деятельности по образовательным программам среднего 

профессионального образования»; 

- Приказ Минпросвещения России от 08 ноября 2021 г. № 800 «Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования»; 

- Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 

390 от 5 августа 2020 г. «О практической подготовке обучающихся» (вместе с 

«Положением о практической подготовке обучающихся»; 

- Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 07 мая 2015 года №282н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Руководитель/управляющий гостиничного комплекса/сети 

гостиниц»; 

- Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 05 сентября 2017 года №659н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Работник по приёму и размещению гостей»; 

- Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 05 сентября 2017 года №657н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Горничная»; 

- Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 24 декабря 2021 года №913н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Экскурсовод (гид)»; 



- Уставом Учреждения 

- локальными нормативными актами и Положениями Учреждения. 

Программа подготовки специалистов среднего звена ежегодно 

обновляется. Основная цель обновления ППССЗ – гибкое реагирование на 

изменения ситуации на рынке труда, ориентация на текущие потребности 

работодателей, учет новых достижений науки и техники.  

Обновление содержания ППССЗ осуществляется за счет вариативной 

части на основании результатов интервьюирования работодателей и 

последующего согласования с ними внесенных изменений, особенно, в 

содержание дисциплин и модулей профессионального цикла, в том числе, на 

сроки и задания для проведения производственной и преддипломной 

практики. Помимо этого, представители индустрии являются экспертами 

разработанных оценочных материалов и непременными участниками 

промежуточной и итоговой аттестации студентов. 

Факт ежегодного рецензирования и/или согласования с 

работодателями содержания подготовки специалистов, утверждается 

приказом директора колледжа и фиксируется в прилагаемом к ППССЗ листе 

регистрации изменений.  

В соответствии с Федеральным Законом «Об образовании в Российской 

Федерации» (от 29.12.2012 N 273-ФЗ) ППССЗ представлена в виде: учебного 

плана, календарного учебного графика, рабочих программ учебных 

дисциплин и профессиональных модулей, программ практик и итоговой 

(государственной) аттестации, а также методических, оценочных и иных 

документах, разработанных для обеспечения образовательного процесса1.  
 

2. Сроки освоения основной профессиональной образовательной 

программы по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство и 

присваиваемая квалификация специалист по туризму и гостеприимству 

 

В соответствии с федеральным государственным образовательным 

стандартом среднего профессионального образования (далее – ФГОС СПО) по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство срок освоения ППССЗ 

зависит от образовательной базы обучающихся и формы их обучения.   

Срок получения образования по образовательной в очной форме 

обучения вне зависимости от применяемых технологий составляет: 

 

Образовательная база приема Нормативный срок освоения ППССЗ  

на базе среднего общего 

образования 
1 год 10 месяцев 

 

Срок получения образования по образовательной программе в заочной 

форме получения образования увеличивается: 

                                                           
1 Федеральный Закон «Об образовании в Российской Федерации» (от 29.12.2012 N 273-ФЗ) Глава 1., Статья 

2., пункт 9. 



 на базе среднего общего образования – не более чем на 1 год; 

 на базе основного общего образования - не более чем на 1,5 года. 

По специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство выпускнику 

присваивается квалификация - специалист по туризму и гостеприимству 
 

3. Результаты освоения основной профессиональной 

образовательной программы по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 
 

Область профессиональной деятельности выпускников: Сервис, 

оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, 

предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное 

питание и пр.). 

По завершению освоения ППССЗ выпускник готов к выполнению 

следующих видов профессиональной деятельности: 

1. Предоставление туроператорских и турагентских услуг. 

Выпускник, освоивший программу СПО по специальности 43.02.16 

Туризм и гостеприимство должен обладать общими компетенциями: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное поведение на основе 

традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в 

том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, 

принципы бережливого производства, эффективно действовать 

в чрезвычайных ситуациях; 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной 



деятельности и поддержания необходимого уровня физической 

подготовленности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках. 

 

Выпускник, освоивший программу СПО по специальности 43.02.16 

Туризм и гостеприимство, должен обладать профессиональными 

компетенциями, соответствующими основным видам профессиональной 

деятельности: 

ВД 1 Организация и контроль текущей деятельности служб 

предприятий туризма и гостеприимства 

ПК 1.1 Планировать текущую деятельность сотрудников служб 

предприятий туризма и гостеприимства. 

ПК 1.2 Организовывать текущую деятельность сотрудников служб 

предприятий туризма и гостеприимства. 

ПК 1.3 Координировать и контролировать деятельность сотрудников 

служб предприятий туризма и гостеприимства. 

ПК 1.4 Осуществлять расчеты с потребителями за предоставленные 

услуги. 

ВД 2.1 Предоставление туроператорских и турагентских услуг  

ПК 2.1 Оформлять и обрабатывать заказы клиентов.  

ПК 2.2  Координировать работу по реализации заказа. 

ВД 2.2 Предоставление экскурсионных услуг 

ПК 2.1 ПК 2.1. Формировать группы туристов, выполнять регистрацию группы в 
аварийно-спасательных службах. 

ПК 2.2 ПК 2.2. Сопровождать туристов при прохождении маршрута (по видам 
туризма). 

ВД 3 Освоение профессии рабочего, должности служащего 

(одной или несколько) в соответствии с перечнем 

профессий рабочих, должностей служащих, 

соответствующих профессиональной деятельности 

выпускников 

ПК 3.1 Осуществлять сбор данных о потребностях, ценах на товары, 

работы, услуги 

ПК 3.2 Подготовка закупочной документации 

ПК 3.3 Осуществление процедур закупок товаров требуемого уровня 

качества 

 

4. Структура основной профессиональной образовательной 

программы 

Программа подготовки специалистов среднего звена разработана на 

основе структуры, заданной ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство. При подготовке менеджера на базе основного общего 

образования, реализуется ФГОС среднего общего образования социально-

экономического профиля (общеобразовательный цикл). В первый год 



обучения студенты получают общеобразовательную подготовку указанного 

профиля, которая позволяет приступить к освоению ППССЗ по 

специальности.  

Умения и знания, полученные студентами при освоении учебных 

дисциплин общеобразовательного учебного цикла, углубляются и 

расширяются на последующих курсах обучения в процессе изучения учебных 

дисциплин таких циклов ППССЗ, как «Социально - гуманитарный», 

«Математический и общий естественнонаучный», а также отдельных 

дисциплин профессионального цикла. 

Программа подготовки специалистов среднего звена разработана в 

соответствии с требованиями к структуре ППССЗ, изложенными в ФГОС СПО 

по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство и включает изучение 

следующих учебных циклов: 

-  Социально - гуманитарный; 

-  Общепрофессиональный 

-  Профессиональный, который включает профессиональные модули; 

и входящих в них разделов: 

- учебная практика; 

- производственная практика (по профилю специальности); 

- производственная практика (квалификационная, преддипломная); 

- промежуточная аттестация; 

-  государственная итоговая аттестация (подготовка и защита выпускной 

квалификационной работы) 

 

5. Состав пакета документов программы подготовки 

специалистов среднего звена и их назначение 

 

В соответствии со ст.2 п.9 Федерального Закона «Об образовании в 

Российской Федерации» (от 29 декабря 2012 № 273-ФЗ) пакет документов 

ППССЗ содержит информацию об основных характеристиках образования: 

объеме, содержании, планируемых результатах; организационно-

педагогических условиях, а также сроках и формах аттестации.  

В состав пакета документов ППССЗ входят следующие материалы:  

5.1 Учебный план ППССЗ по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство, в котором представлены перечень, последовательность и 

распределение по семестрам учебных дисциплин, профессиональных 

модулей, практики, формы и сроки промежуточной и итоговой аттестации, а 

также учебная нагрузка обучающихся. 

В пояснениях к учебному плану: 

 перечислены нормативно-регламентирующие документы, 

используемые для разработки плана;  

 конкретизируются вопросы организации учебного процесса и 

режима занятий;  

 приведены данные по использованию банка часов вариативной 

части ППССЗ; 



 указаны методы проведения текущего контроля успеваемости, 

промежуточной и государственной итоговой аттестации; 

 описано назначение всех видов практики и др. 

Учебный план ППССЗ предваряют календарный учебный график и 

сводные данные по бюджету времени, разработанные на основании 

требований соответствующего ФГОС СПО.  

5.2. Рабочие программы учебных дисциплин и профессиональных 

модулей, которые определяют: 

 место и назначение учебной дисциплины/профессионального 

модуля в ППССЗ по специальности;  

 структуру и содержание учебной дисциплины/профессионального 

модуля, а также результат освоения;  

 условия реализации программы;  

 формы и методы контроля и оценки результатов освоения учебной 

дисциплины/профессионального модуля. 

5.2.1 Рабочие программы дисциплин общего гуманитарного и 

социально-экономического цикла: 

СГ.01 История России 

СГ.02 Иностранный язык в профессиональной деятельности 

СГ.03 Безопасность жизнедеятельности 

СГ.04 Физическая культура 

СГ.05 Основы финансовой грамотности 

СГ.06 Основы бережливого производства 

 

5.2.2. Рабочие программы общепрофессионального цикла: 

ОП.01  Сервисная деятельность в туризме и гостеприимстве   

ОП.02  Предпринимательская деятельность в сфере туризма и 

гостиничного бизнеса  

ОП.03  Правовое и документационное обеспечение в туризме и 

гостеприимств  

ОП.04  Менеджмент в туризме и гостеприимстве 

ОП.05  Информационно-коммуникационные технологии в туризме и 

гостеприимстве  

ОП.06  Экономика и бухгалтерский учет предприятий туризма и 

гостиничного дела  

ОП 07  Иностранный язык (второй)  

ОП 08  Психология делового общения и конфликтология  

ОП 09  Организация досуга в сфере в туризма и гостиничного 

бизнеса 

ОП 10  География туризма 

 



5.2.3. Профессиональный цикл: 

ПМ. 01  Организация и контроль текущей деятельности служб 

предприятий туризма и гостеприимства  

МДК.01.01  Координация работы служб предприятий туризма и 

гостеприимства  

МДК.01.02  Изучение основ делопроизводства  

МДК.01.03  Соблюдение норм этики делового общения  

МДК.01.04  Осуществление расчетов с клиентом за предоставленные 

услуги туризма и гостеприимства  

УП.01 Учебная практика 

ПП.01 Производственная практика 

ПМ 02 А  Предоставление туроператорских и турагентских услуг  

МДК 02.01 А  Предоставление туроператорских услуг  

МДК 02.02 А  Предоставление турагентских услуг  

МДК 02.03 А  Координация качества выполнения турагентских услуг  

МДК 02.04 А Основы маркетинга сферы услуг 

УП.02 Учебная практика 

ПП.02 Производственная практика 

ПМ 03 
Разработка и проведение экскурсионных программ 

обслуживания 

МДК.03.01 Разработка и предоставление экскурсионных услуг 

МДК.03.02 Разработка и проведение экскурсий на иностранном языке 

УП.03 Учебная практика 

ПП.03 Производственная практика 

ПМ.04 

Освоение профессии рабочего, должности служащего 

(одной или несколько) в соответствии с перечнем 

профессий рабочих, должностей служащих, 

соответствующих профессиональной деятельности 

выпускников 

МДК.04.01 Предоставление гостиничных услуг 

МДК.04.02 Организация обслуживания иностранных гостей 

УП.04 Учебная практика 

ПП.04 Производственная практика 

 

5.3. Рабочие программы учебной, производственной, в том числе, 

преддипломной практик.  

 

В программе практики указывается назначение практики для освоения 

обучающимися конкретного вида профессиональной деятельности в рамках 

соответствующего профессионального модуля, преемственность различных 

этапов практики, организационные условия (места практики, 

концентрированность/ рассредоточенность проведения практики и др.), а 



также содержится перечень конкретных заданий, методы оценки результатов 

их выполнения и результатов практики в целом.  

Программа преддипломной практики строится по аналогичному 

принципу, с тем отличием, что практика направлена на проверку готовности 

выпускников к самостоятельной трудовой деятельности, а также на 

подготовку к выполнению выпускной квалификационной работы. 

 

5.4. Программа государственной итоговой аттестации содержит 

описание требований к дипломной работе/проекту, что способствует 

систематизации и закреплению знаний выпускника по должности служащего 

при решении конкретных задач, а также выяснению уровня подготовки 

выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности. 

Содержание заданий дипломной работы/проекта должно 

соответствовать результатам освоения одного или нескольких 

профессиональных модулей, входящих в образовательную программу 

среднего профессионального образования. 

Обязательным элементом государственной итоговой аттестации 

является демонстрационный экзамен, который проводится на основании 

материалов, разработанных ФИРПО. 

 

5.5.  Пакет методический и оценочных материалов систематически 

пополняется и обновляется в целях обеспечения достижения обучающимися 

результатов, заданных ФГОС СПО, а также для приведения подготовки 

выпускников в соответствие с изменяющимися требованиями регионального 

рынка труда и предоставления им возможности продолжения образования. 


